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REV TARIHi / REV NO: 17.07.2019/04 (TS EN ISO IEC 17025)

Tiv Austria Sila Kalite Ust Yonetimi olarak;

X TS EN ISO/ IEC 17025 Standardi esas alinarak olusturulan kalite yonetim sistemine ayrica kalite

hedef ve politikasina uygun olarak calisiimasini saglayacagimizi,

X isin kalitesini olumsuz yénde etkileyebilecek her tiirli ticari, mali ve diger ic ve dis baskilardan ve
etkilerden laboratuvar faaliyetlerine etkisi olan tum personelinin uzak tutulmasini saglayacagimizi, baki
yapmayacagini

X Yeterlik, tarafsizlik, karar verme ve c¢alisma ile ilgili dirustlige olan guveni azaltacak herhangi bir
faaliyette bulunmayacagimizi, baki yapmayacagini

< Hicbir kisi (Tuv Austria Sila Kalite personelleri dahil) / kurum / kurulusa herhangi bir konuda
(6zellikle Ucret politikasi ve test sonuglarinda) ayrimcilik yapilmayacagini, esit muamelede
bulunulacagini,

< Verilen hizmet sonucunda alinan Ucretler ile personel Ucretlerinin birbirinden bagimsiz olacagini,

X/

% 3. Sahislardan, musteri ile ilgili edilen bilgi olmasi halinde bu bilgilerin kaynaginin gizli
kalacagini,

o5 Hizmet verilen konularda gdrev alan personelin, uzmanlarin ve komitelerin/kurullarin kararini

etkileyebilecek her tarlu ticari, mali ve diger baskilardan badimsiz, tarafsiz ve objektif olarak faaliyet
gOsterilmesinin - “Personellerin  Gizlilik, Bagimsizlik ve Tarafsizlik Taahhitnamesi” imzalanarak
saglanacagini,

<> Hizmet verilen konularda, tim kuruluslara ait kamuya acik bilgiler haricindeki her turlG bilgi, belge
ve dokumanlarin gizli kalacagini, her tarld bilgi, belge ve dokimanin givenliginin saglanacagini, bu
bilgilerin akreditasyon kurumu ile talep edilmesi halinde paylasilabilecegini, yasal gerekgelerle bilgi
paylasiimasi zorunlulugunda, yasal durum sartlarina gére hareket edilecegini ve bu konu ile ilgili hizmet
verilen kurulusun bilgilendirilecegini

Taahhiit ederim.




